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QRIS de Oregon 

Encuesta familiar 

Instrucciones 

Las 10 preguntas de la encuesta familiar servirán como evidencia para algunos de los indicadores de 
su portafolio Spark. Tiene la opción de entregar la encuesta a las familias de su programa con estas 
10 preguntas, o puede agregar más preguntas a su gusto 

Esta incluida una hoja de puntuación de la encuesta familiar para calcular las respuestas. Una 
copia completa se requiere cuando envíe su portafolio. 

Para obtener ayuda con la encuesta familiar, llame a su especialista en mejora de la calidad o a la 
línea de ayuda de Spark al 877-768-8290 o envíe un mensaje a qrishelp@wou.edu



Rev. 9/2021  

Encuesta familiar  
Fecha: _________________ Su nombre (opcional): _________________________ 

El salón y/o maestro/a de su hijo/a: ______________________________________ 
Según su experiencia, marque con un círculo cuán de acuerdo está con las siguientes afirmaciones: 

 

 

Gracias por dedicar tiempo para participar en esta encuesta. Su opinión es importante.

 Totalmente 
En 

Desacuerdo 

En 
desacuerdo 

En 
Acuerdo 

Totalmente 
en acuerdo 

1. Queremos que se familiarice con la filosofía de nuestro programa. 

¿Vio o recibió nuestra declaración de filosofía del programa? 
1 2 3 4 

2. Queremos conocer sus pensamientos e ideas sobre nuestros programas. 

¿Pedimos y escuchamos sus ideas con regularidad? 
1 2 3 4 

3. Queremos que se sienta libre de compartir información sobre cualquier 
cosa que pueda estar afectando a su hijo. 

¿Le animamos a compartir información con nosotros sobre su hijo? 
1 2 3 4 

4. Queremos reunirnos con usted para hablar sobre las metas de aprendizaje, 
los intereses y el progreso de su hijo al menos una vez al año. 

¿Programamos reuniones con usted para hablar sobre el aprendizaje de su 
hijo? 

1 2 3 4 

5. Queremos que comprenda los formularios y otra información del 
programa que le proporcionamos. 

¿Le proporcionamos formularios e información del programa de una manera 
que usted comprenda o le brindamos asistencia cuando la necesita? 

1 2 3 4 

6. Queremos que se sienta bienvenido en nuestro programa. 
¿Se siente bienvenido y alentado a visitarnos y participar en actividades en 

cualquier momento? 
1 2 3 4 

7. Queremos que la cultura de su familia sea respetada, aceptada y 
bienvenida en nuestro programa. 
¿Su familia se siente respetada, aceptada e invitada a compartir su 

cultura familiar, idioma materno e intereses aquí? 

1 2 3 4 

8. Queremos animarle a que comparta, ayude y/o dirija actividades 
especiales para presentar la cultura, el idioma materno, las creencias y 
los intereses de su familia en nuestro programa. 

¿Se siente bienvenido a compartir, ayudar y/o dirigir actividades especiales 
para presentar la cultura, el idioma materno, las creencias y los intereses de su 
familia en nuestro programa? 

1 2 3 4 

9. Queremos que conozca los recursos y servicios que están disponibles en 
la comunidad. 

¿Le damos información sobre los recursos y servicios comunitarios, ya 
sea en el boletín informativo, en la cartelera de anuncios o en 
alguna otra fuente? 

1 2 3 4 

10. Queremos compartir información sobre las oportunidades 
educativas locales con usted. 

¿Compartimos con usted oportunidades educativas locales, ya sea en el 
boletín informativo, en la cartelera de anuncios o en alguna otra 
fuente? 

1 2 3 4 
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Hoja de puntuación de la encuesta familiar 

Instrucciones 

La hoja de puntuación de la encuesta familiar se desarrolló para ayudarle a calcular e 
informar las respuestas de la encuesta familiar. Después de encuestar a las familias de su 
programa, puede utilizar la hoja de puntuación para tabular las respuestas. Los números se 
cotejaron con la evidencia en el portafolio. Si elige agregar preguntas adicionales, no es 
necesario que informe esos resultados. 

Debe enviar una copia de esta hoja de puntuación con su portafolio. Para ser utilizadas 
como evidencia, todas las respuestas a las preguntas deben alcanzar un puntaje promedio 
mínimo de 3.0 (sobre 4). Los programas también deben lograr una tasa de participación 
mínima del 50%. 

Para calcular la tasa de participación: primero, escriba el número de familias en su 
programa o de encuestas enviadas en el espacio correspondiente. Ese número es "E". 
Luego, cuente la cantidad de encuestas completadas y escriba ese número en "R". Divida 
"E" por la cantidad de encuestas enviadas "R" y esa es su tasa de participación. 

Para calcular el puntaje promedio de cada pregunta: cuente y escriba el número total de 
respuestas en cada columna de respuesta (a). (Puede ser útil utilizar una copia de este 
formulario y hacer marcas para contar las respuestas). Luego, multiplique el número de 
respuestas en cada columna por el valor numérico de la respuesta y escriba el producto 
en la fila sombreada a continuación (b). Sume los números de la fila sombreada para 
obtener el total y escríbalo en el último cuadro sombreado con el total de la derecha (c). 
Divida ese número por "R" para obtener el puntaje promedio (d). 

Evidencia del portafolio: incluya una copia de la hoja de puntuación en su portafolio al 
comienzo del dominio de Asociaciones familiares (FP). 

Ejemplo: 

 Cantidad de encuestas Cantidad de familias en el programa o encuestas enviadas (E): 37 
recibidas (R): 29  Tasa de participación = 78%___  (29 ÷ 37 = .78) 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 
En 

acuerdo 
Totalmente

en 
acuerdo 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 1. Queremos que se familiarice con la filosofía de

nuestro programa. 1 2 3 4 

Cantidad de respuestas (a) 1 2 8 18 (d) 3.48¿Vio o recibió nuestra declaración de filosofía del 
programa? 

1 4 24 72 (c)101 

Nota: 101 ÷ 29 = 3.48
(C) ÷ (R)=  (d)

(b)
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Hoja de puntuación de la encuesta familiar 
Nombre del programa: _____________________________ Fecha de administración: _____________________ 
Cantidad de familias en el programa o encuestas enviadas (E): _________  
Cantidad de encuestas recibidas (R): ___________ Tasa de participación = ___________ (R ÷ E) 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 
En 

acuerdo 
Totalmente 
en acuerdo 

1. Queremos que se familiarice con la filosofía de nuestro programa. 1 2 3 4 TOTAL 
Puntuación 

promedio 
Cantidad de respuestas: 

¿Vio o recibió nuestra declaración de filosofía del programa? 

2. Queremos conocer sus pensamientos e ideas sobre nuestros
programas. 1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 

¿Pedimos y escuchamos sus ideas con regularidad? 

3. Queremos que se sienta libre de compartir información sobre
cualquier cosa que pueda estar afectando a su hijo. 1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 

¿Le animamos a compartir información con nosotros sobre su hijo? 

4. Queremos reunirnos con usted para hablar sobre las metas de
aprendizaje, los intereses y el progreso de su hijo al menos una vez al
año.

1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 
¿Programamos reuniones con usted para hablar sobre el aprendizaje 
de su hijo? 

5. Queremos que comprenda los formularios y otra información del
programa que le proporcionamos. 1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 
¿Le proporcionamos formularios e información del programa de una 
manera que usted comprenda o le brindamos asistencia cuando la 
necesita? 

6. Queremos que se sienta bienvenido en nuestro programa. 1 2 3 4 
TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 
¿Se siente bienvenido y alentado a visitarnos y participar en 
actividades en cualquier momento? 

7. Queremos que la cultura de su familia sea respetada, aceptada y
bienvenida en nuestro programa. 1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 

¿Su familia se siente respetada, aceptada e invitada a compartir su 
cultura familiar, idioma materno e intereses aquí? 

8. Queremos animarle a que comparta, ayude y/o dirija actividades
especiales para presentar la cultura, el idioma materno, las
creencias y los intereses de su familia en nuestro programa. 1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 

¿Se siente bienvenido a compartir, ayudar y/o dirigir actividades 
especiales para presentar la cultura, el idioma materno, las creencias 
y los intereses de su familia en nuestro programa? 

9. Queremos que conozca los recursos y servicios que están
disponibles en la comunidad. 1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 
¿Le damos información sobre los recursos y servicios comunitarios, ya 
sea en el boletín informativo, en la cartelera de anuncios o en alguna 
otra fuente? 
10. Queremos compartir información sobre las oportunidades
educativas locales con usted. 1 2 3 4 

TOTAL 

Puntuación 
promedio 

Cantidad de respuestas: 
¿Compartimos con usted oportunidades educativas locales, ya sea 
en el boletín informativo, en la cartelera de anuncios o en alguna otra 
fuente? 
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